
ALLEGATO ALLA DELIBERAZIONE C.C. n. 36 del 23/11/2017 

 

REGOLAMENTO WI-FI POMBIA 

L’Amministrazione comunale di Pombia riconosce l’utilità delle informazioni derivabili dalla rete Internet 

per il soddisfacimento delle esigenze conoscitive ed educative della comunità. Per questo 

l’Amministrazione ha inteso istruire la procedura in via sperimentale di erogazione del servizio Internet 

Wireless per consentire alla cittadinanza l’accesso gratuito tramite Pombia WIFI su alcuni punti del 

territorio comunale. L’Amministrazione ha scelto di rendere usufruibile tale servizio senza limiti temporali.  

 

Art. 1 - definizioni  

1. Ai fini del presente regolamento si intende:  

- utente: il cittadino o persona fisica che svolga funzioni di legale rappresentante o suo delegato di 

imprese o di associazioni, nonché appartenente a categorie professionali; 

- gestore: il Comune di Pombia;  

- ISP: nel contesto informatico, è una struttura commerciale o un'organizzazione che offre agli utenti 

servizi inerenti Internet, i principali dei quali sono l'accesso alla rete Internet e la posta elettronica;  

- WI‐FI (Wireless Fidelity): sistema che permette di accedere a Internet senza fili, grazie alla 

realizzazione, via radio e senza l’impiego di cavi, di una rete locale (Wireless Lan). WI‐FI assicura la 

connessione a Internet con banda larga attraverso computer portatili, tablet e telefoni cellulari di 

nuova generazione;  

- DHCP: il Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) (protocollo di configurazione dinamica degli 

indirizzi) è un protocollo che permette ai dispositivi di rete di ricevere la configurazione necessaria 

per poter operare su una rete;  

- Hot Spot: dispositivo che permette a un utente mobile di collegarsi a una rete senza fili. L'Hot spot, 

collegato fisicamente a una rete cablata, oppure via radio a un altro punto di accesso, riceve e invia 

un segnale radio all'utente, permettendo così la connessione, utilizzando uno specifico protocollo 

fisico di rete (lo standard più diffuso è il Wi‐Fi), attraverso il servizio fornito da un ISP.  

 

Art. 2 - finalità del servizio  

1. Il servizio “Pombia WIFI” consente la connessione temporanea alla rete Internet in aree pubbliche 

mediante l’utilizzo della tecnologia wireless;  

2. Il servizio è promosso dal Comune Pombia ed è finalizzato:  

• alla diffusione delle conoscenze tramite l’uso di nuove tecnologie; 

• all’agevolazione dell’attività di studio, ricerca e documentazione;  

• all’incremento di accesso ai servizi e all’informazione;  

3. Nel Comune di Pombia il servizio è attivo, in sede di prima applicazione in alcuni punti dislocati 

all’interno del territorio come indicato sulla pagina del sito www.comune.pombia.no.it; i nuovi 

punti verranno puntualmente individuati e pubblicizzati successivamente con apposita 

deliberazione di Giunta Comunale.  

 

http://www.comune.pombia.no.it/


Art. 3 - aventi diritto  

1. L’accesso è riservato ai soggetti maggiori degli anni 14 presenti nel territorio del Comune;  

2. I minorenni possono accedere al servizio previa sottoscrizione da parte di un genitore, o di chi ne fa 

le veci, dell’apposito modulo di registrazione e autorizzazione secondo le modalità indicate 

dall’articolo 5. Tale autorizzazione solleva l’Amministrazione Comunale da qualsiasi responsabilità 

relativa all’utilizzo di Internet da parte dei minorenni.  

Art. 4 - requisiti tecnici per accedere al servizio  

1. Possono accedere al servizio tutti coloro che dispongono di: 

• computer portatile, tablet o telefono cellulare di nuova generazione dotato di    

interfaccia wi-fi, 2,4 GHz 802.11 b/g;  

• browser (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari, Opera, etc. …); 

• configurazione di rete in DHCP.  

 

Art. 5 - modalità di accesso al servizio   

1. L’accesso al servizio è consentito a seguito di apposita richiesta di registrazione ed è gratuito;  

2. Per iscriversi si potrà utilizzare la modalità sms on-line. L’autorizzazione all’accesso ed alla 

navigazione in internet è comunque subordinata alla dichiarazione di aver preso visione e di 

accettare le presenti disposizioni. Solo successivamente saranno inviate via sms le credenziali per 

l’accesso;  

3. Le  credenziali di accesso (nome utente e password) saranno inoltrate a mezzo sms, unicamente al 

richiedente il servizio. Le credenziali di accesso sono personali, non cedibili ed utilizzabili 

esclusivamente dall’utente cui sono state assegnate. Non è consentito, per nessun motivo, 

divulgarle o permetterne l’utilizzo a terzi;  

4. L’utente che ha ottenuto l’accesso mediante le credenziali a lui assegnate ha la totale 

responsabilità delle attività svolte per il tempo di utilizzo del servizio. L’indebita cessione o utilizzo 

delle credenziali comporta l’immediata esclusione dal servizio, fatte salve eventuali maggiori 

responsabilità che la normativa vigente ponga a carico dell’utente;  

5. L’Ente gestore si riserva il diritto di disattivare le utenze inutilizzate per periodi continuativi 

superiori ad un anno. 

 

Art. 6 - tempi per l’utilizzo e decadenza  

1. Ogni utente registrato tramite sms ha la possibilità di accedere gratuitamente a internet attraverso 

la rete di hot spot comunale per un massimo di 1 ora consecutiva al mese. 

2. Previa autorizzazione dell’Ente gestore, il tempo di accesso Internet può essere esteso a 3 ore 

cumulative giornaliere. La richiesta di estensione del servizio essere inviata all’Ente gestore mezzo 

email corredata di copia del documento di identità seguendo le modalità descritte sulla pagina di 

accesso 

3. La connessione, nelle zone coperte dal segnale, sarà attiva 24h su 24h, fatte salve interruzioni 

derivanti da necessità di manutenzione degli apparati o di altra natura non dipendenti dalla volontà 

dell’Amministrazione.  

 

 



Art. 7 - obblighi dell’utente  

1. Gli utenti che accedono a Internet attraverso i sistemi messi a disposizione dall’Ente sono tenuti ad 

usare questa risorsa in modo corretto e responsabile, in accordo con gli scopi educativi, informativi 

e ricreativi per i quali è fornita. L’utente si impegna, di conseguenza, a utilizzare il servizio Pombia 

WIFI pubblico erogato nel pieno rispetto della legislazione vigente;  

2. In particolare l’uso responsabile e corretto di internet comporta il formale impegno a: riconoscere 

che il servizio Pombia WiFi non è responsabile in alcun modo per il contenuto, la qualità, la validità 

di qualsiasi informazione reperita in rete; astenersi da un uso di internet per scopi vietati dalla 

legislazione vigente; non recare disturbo o danno agli altri utilizzatori della rete tramite l’invio di 

messaggi di posta elettronica commerciali, propagandistici, pubblicitari; non compiere azioni di 

mail indiscriminato (spamming); assumersi la totale responsabilità per il contenuto dei messaggi 

trasmessi e più in generale per l’uso del servizio; osservare le leggi vigenti in materia di diritto 

d’autore e tutela della privacy, nonché le specifiche norme penali relative al settore informatico e 

della comunicazione elettronica, oltre ad ogni altra disposizione generale di legge; non accedere a 

siti che per contenuti ed immagini siano in contrasto con le finalità pubbliche del servizio;  

3. Gli utenti sono tenuti a non ricercare o depositare informazioni, applicazioni o documenti che 

possono in un qualche modo recare danno a cose, persone o istituzioni ai sensi della normativa 

vigente. Qualora dovesse essere rilevato un uso difforme dal presente regolamento e da quanto 

previsto dalle vigenti leggi sull’accesso a siti - ad es. con contenuto pedopornografico- gli utenti che 

risulteranno responsabili di tali accessi verranno immediatamente disabilitati all’accesso, mentre 

copie dei log dei transiti, dei siti collegati e delle immagini richiamate con il nominativo dell’utente 

verranno immediatamente comunicate, in modo riservato, alle autorità competenti;  

4. L’autorizzazione all’accesso ed alla navigazione in internet è comunque subordinata alla 

dichiarazione di aver preso visione e di accettare le presenti disposizioni. Solo successivamente 

saranno inviate via le credenziali per l’accesso;  

5. Credenziali di accesso e durata della registrazione Nome utente e password (credenziali d’accesso) 

saranno inoltrati a mezzo sms, unicamente al richiedente il servizio;  

6. Le credenziali di accesso sono personali, non cedibili ed utilizzabili esclusivamente dall’utente cui 

sono state assegnate. Non è consentito, per nessun motivo, divulgarle o permetterne l’utilizzo a 

terzi;  

7. L’utente che ha ottenuto l’accesso mediante le credenziali a lui assegnate ha la totale 

responsabilità delle attività svolte per il tempo di utilizzo del servizio;  

8. L’indebita cessione o utilizzo delle credenziali comporta l’immediata esclusione dal servizio, fatte 

salve eventuali maggiori responsabilità che la normativa vigente ponga a carico dell’utente.  

9. In caso di smarrimento delle credenziali di accesso, l’utente dovrà tempestivamente presentare 

denuncia alle autorità di polizia ed informare l’Ufficio protocollo del Comune di Pombia allegando 

la denuncia. 

Art. 8 - obblighi del fornitore del servizio  

1. I dati saranno trattati esclusivamente ai fini della iscrizione e delle comunicazioni previste dalla 

legge; 

2. Resta salvo per l’utente il diritto di conoscenza, cancellazione, rettifica, integrazione e opposizione 

al trattamento dei dati, secondo quanto previsto dall’art. 13 della Legge 196/2003; 

3. Nello specifico è tenuta all’applicazione del Decreto Legislativo 1 agosto 2003, n. 259, del Decreto 

Legge 27 luglio 2005 n. 144 convertito con modificazioni della Legge 31 luglio 2005 n. 155, del 

Decreto Ministero Interno 16 agosto 2005, alla Direttiva Europea 2006/24/CE (15 marzo 2006), il 

relativo D.Lgs. di attuazione n. 109 del 30 maggio 2008 e la legge di conversione n. 102/2011 del 

decreto Milleproroghe n. 225/2010. 



Art. 9 - monitoraggio delle attività  

1. Attraverso apposito software, l’Ente che gestisce l’infrastruttura del servizio, ha modo di 

visualizzare in ogni momento la lista degli account attivi nonché di consultare i log di connessione 

degli utenti, conservati ed associati alle identità dei rispettivi utilizzatori secondo le modalità 

previste dalle normative citate dall’articolo 8;  

2. L’Amministrazione comunale è responsabile dell’identificazione degli utilizzatori del servizio ed è 

responsabile della memorizzazione e conservazione dei log di connessione degli utenti secondo le 

modalità e la tempistica previste dalla vigente normativa in materia; 

3. Qualora richiesti, i dati acquisiti saranno resi disponibili dall’Amministrazione Comunale al Servizio 

di Polizia postale e delle Comunicazioni, all’Autorità Giudiziaria e alla Polizia Giudiziaria.  

 

Art. 10 - sanzioni  

1. In caso di violazioni particolarmente gravi – salva la perseguibilità penale e l’applicabilità dell’art. 7 

bis del Decreto Legislativo n. 267/2000 da parte del Responsabile del Servizio Gestioni Informatiche 

dell’Ente, può disporre la sospensione o l’esclusione dell’accesso al servizio.  

 

Art. 11 - entrata in vigore e pubblicità  

1. Il presente regolamento entra in vigore contestualmente alla pubblicazione della deliberazione 

approvativa;  

2. Non appena entrerà in vigore ne verrà data ampia pubblicità sul sito Internet comunale 

www.comune.pombia.no.it alla sezione “Regolamenti”. 


